
Nome 
Cognome 
Indirizzo 
CAP 

Comune 

Oggetto: Aggiornamento del servizio di raccolta rifiuti a Castel d’Aiano 
 
Cara/o concittadina/o, 
 

nelle prossime settimane il servizio rifiuti nel tuo Comune sarà modificato per essere 
adeguato ai nuovi standard regionali.  
 

Questa novità, studiata per rispondere meglio alle esigenze del tuo Comune, 
consoliderà le buone abitudini sulla separazione dei rifiuti, contribuirà alla loro 
riduzione e darà nuovo impulso alla raccolta differenziata, consentendo di 
recuperare sempre maggiori quantità di carta, plastica, organico, vetro, sfalci e 
potature e ridurre la quantità totale dei rifiuti prodotti. 
 

I nuovi servizi sono pensati per accompagnare il tuo Comune al superamento degli 
obiettivi indicati da Regione e Unione Europea in materia di raccolta differenziata. 
Scopri cosa cambia nella sezione “differenziamo”. 
 

La gestione del servizio è stata assegnata a Hera, Brodolini e Consorzio EcoBi da 
parte di ATERSIR (Agenzia Territoriale dell’Emilia-Romagna per i Servizi Idrici e 

Rifiuti), tramite gara ad evidenza pubblica. 
 

In questo percorso saremo al tuo fianco in ogni fase.  

 

SCOPRIAMO 

come ricevere o dove ritirare il nuovo kit per la raccolta. 

DIFFERENZIAMO 

correttamente i rifiuti grazie al kit. 

CONDIVIDIAMO 

le informazioni utili per il servizio. 



SCOPRIAMO 

COME E QUANDO RITIRARE IL KIT? 

A partire dal mese di aprile il personale incaricato da Hera consegnerà gratuitamente, 
presso Punti Smeraldo ubicati nel Comune di Castel d’Aiano, il kit per la raccolta differenziata 
e il materiale informativo con le istruzioni da seguire. 

Scopri quando e dove trovare i Punti Smeraldo nell’elenco allegato. 

CHI PUÒ RITIRARLO? 

Solo il titolare della Tari (Tassa dei Rifiuti) oppure una persona delegata, utilizzando il modulo 
di delega che trovi nell’allegato. 

DIFFERENZIAMO 

NOVITA’ 

A partire dal mese di maggio 2024 e per alcune settimane, verranno sostituiti tutti i contenitori 
per i rifiuti. I nuovi cassonetti per i rifiuti indifferenziati hanno un sistema informatizzato per il 
riconoscimento dell’utente. Dal 16 settembre i cassonetti per i rifiuti indifferenziati si 
apriranno solo con la Carta Smeraldo (la tessera Hera per i servizi ambientali). Gli altri 
cassonetti rimarranno ad apertura libera. 

COSA CAMBIA 

Imballaggi di alluminio o acciaio (lattine) saranno da conferire con la plastica e non più insieme 
al vetro. 

COSA TI VIENE CONSEGNATO NEL NUOVO KIT: 

• Carta Smeraldo, la tessera Hera per i servizi ambientali, per aprire a partire dal 16 
settembre 2024 i nuovi cassonetti per la raccolta dei rifiuti indifferenziati. 

• pattumella e sacchi per la raccolta dell’organico. 

• guida alla raccolta differenziata. 

Per usare al meglio i servizi potrai anche consultare il sito www.ilrifiutologo.it e utilizzare l’app 
il Rifiutologo, recarti agli ecosportelli o chiamare il Servizio Clienti Hera 800.999.500. 

CONDIVIDIAMO 

Nelle prossime settimane saranno attivate occasioni di incontro attraverso assemblee e 
infopoint programmati in cui approfondire i dubbi che potresti avere. 

Tutti gli appuntamenti e i dettagli sono riportati nell’allegato.  

Fabrizio Modesto 
Responsabile Distretto Comuni Limitrofi Ovest  
Direzione centrale servizi ambientali e flotte Hera S.p.A. 

 

Rossella Chiari 
Sindaco del Comune di Castel d’Aiano 

 
Ti ringraziamo fin d’ora per la tua importante collaborazione personale e ti 
salutiamo cordialmente. 

 
 

http://www.ilrifiutologo.it/


 
 
 
 
 
 

ADEGUAMENTO SERVIZI A CASTEL D’AIANO 

16 SETTEMBRE 2024 

A partire da questa data tutti i cassonetti per la raccolta del rifiuto 

indifferenziato saranno apribili solo mediante tessera Smeraldo. 

  

Tutti gli incontri pubblici iniziano alle ore 20.30 

26 marzo 
sala Civica Parco Croce – via Val D'Aneva, 39-47 a Castel d’Aiano 

 

28 marzo 
palazzina Centro Sportivo Polivalente - via Ciliegiola a Rocca di Roffeno 

 

4 aprile 
ristorante GEA - via Villa, 69 a Villa d’Aiano 

 

INCONTRI PUBBLICI 

INFORMAZIONI 

Info Point 

14 e 28 aprile dalle 9.00 alle 13.00 
al mercato settimanale di Castel d’Aiano in piazza Nanni Levera 

 

 

 
 



Punti Smeraldo 

dalle 09.00 alle 13.00 dei seguenti giorni: 
 

4, 11, 15 e 18 aprile 

8, 15, 22 e 25 maggio 

15 giugno 

13 e 20 luglio 

presso Municipio di Castel d’Aiano - piazza Nanni Levera, 12 

4 maggio 

presso Centro Sportivo Polivalente - via Ciliegiola a Rocca di Roffeno 

11 maggio 

presso locale ex Asilo - via dell’Asilo a Villa d’Aiano 

18 maggio 

presso sede Pro Loco - via Val d’Aneva a Castel D’Aiano  

A partire dal 1° giugno 2024 puoi ritirare il kit  

all’Ecosportello Hera di: 

 

Vergato - galleria I Maggio 59  
lunedì: 8.00-13.00 e 14.00-16.00  
martedì: 8.00-13.00  
mercoledì: 8.00-13.00 e 14.00-16.00 
venerdì: 8.00-13.00 e 14.00-17.00 

 

Gaggio Montano - via Giugnano 5 (località Marano, ingresso da via Porrettana) 

giovedì 8.30-13.00 

 
 

DOVE E QUANDO RITIRARE IL KIT 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

DOVE E QUANDO RITIRARE IL KIT 

 

 

 

 

Delega per il ritiro del kit della raccolta differenziata 

 
 

Il sottoscritto (Titolare del contratto TARI) 

 

………………………………………………………………..……………………………………….. 

 

DELEGA  

 

il/la sig./ra… .................................................................................... ……………………… 

 

per il ritiro del proprio kit in qualità di: 

 

 

 COMPONENTE DEL NUCLEO FAMILIARE NON INTESTATARIO TARI 

 ALTRO 

 

 

 

Data ………………                          Firma del Delegante……………….………………………. 

 

                                                         Firma del Delegato…………………………………………. 

 

 

 

Presentarsi con i documenti di riconoscimento del delegato e del delegante (anche in fotocopia) 
 

 


